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INDLEDNING

Briefet lyder pd en design
challenges pa en af Aarhus store
begivenheders online. Der skal
udvikles et high fidelity redesign

af Aarhus festuges digitale site.
Designet skal fungere som en mo-
derne stil i en brutal design retning.

For at komme leengst i denne
design challenge vil der gares brug
af metoder fra Design Thinking. |
den process er der blevet
researched, ideated og testet.

| raporten vises dele af lgsningens
Design Guide og dokumentation af
UX metoder som er brugt.
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DEFINE

For at kunne arbejde med Fest-
ugens site, kommer man ingen
vegne uden at gennemga sitet
www.aarhusfestuge.dk i alle de-
tailjer, hvor er der links, hvem er
naevnt, er der obsolite data.

Sitet er minimalistisk avantgarde
som ses ved at der laegges veegt
pa photoshop billeder og kontrast-
farver, som ses ved de gennemga-
ende titler, som holdes i hvid tekst
med sort baggrund. Teksten er
holdti et klar sprogbrug, hvor der
laegges veegt pa buzzwords som
“spge graenser, menneskesyn, In

It Together" m.m. Sitet har et gen-
kendeligt logo i to beige farver, hvor
baggrundsfarven er den ene.

RESEARCH

SME (Subject matter expert) var
den formel der blev valgt til at fa
indsigt og empatisk forstaelse af
Festuge. Valget blev at sende et
sporgeskema fra Google Analyse il
Eksperternes fra Aarhus og spon-
sorer. Det er en kvalitativ undersg-
gelse, Den korte frist for svar har
ikke gavnet antallet af svar, men
dem som har veeret, viser at det er
lidt nedprioriteret for dem som har
en travl hverdag. Der kreeves en
ny branding af Byfesten, steerkere
i farver, billeder, folkelighed med
kant.

link til survey:

https://docs.google.com/forms/d/e/ 1FAIpQLScS7 X7 EYi4XfchsZoyj-
FUUHMYOQO-aFDvMyIMmMIJLWCRIIYMmQNiewform?usp=sf_link

Formalet er at arbejde med indsig-
ter om Festugen, begivenheder,
hvordan den skiller sig ud, godt og
skidt . Disse indsigter skrives ned
og der arbejdes herfra med udveel-
gelse og brainstorm, for at komme
frem til den design challenge som
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er den mest veerdifulde relationship
for Festugen.

Det gor vi ved at forsta hvordan
han eller hun teenker, taler, hg-

rer, feler, mgder, veelger Festugen
som en del af sin tilveerelse. Ved at
skrive denne forstaelse ned kan vi
gennem segment kriterier se hvem
vores malgruppe er. Med de data
jeg har et der tegn pa Bymenne-
sker fra middelklassen, som eri
arbejde og som har en mellemlang
uddannelse. De har kendskab til
sociale medier og bruger internettet
til kommunikere til deres omverden.

IDEATE

Sitet skal brande sig bedre ved at
skille sig ud i en brutal design stil.
Maximalisme i en steerkt visuelt
format, hvor der kommunikeres i
form af billeder og kendte design
pattern. Brug af skaeve flader i sit
eget fotografiske avantgarde ud-
tryk . Der skal leegges veegt pd det

feellesskab festugen tilbyder ogsa
pa de digitale platforme. Brugeren
skal seettes centralt og kunne med-
virke hvor deres interesse er stgrst.
Content thinking medvirker til at der
sker en personificering af menne-
skene pa billederne. Noget modta-
geren kan spejle sig i.

Der var nogle punkter som kunne
forbedres - bla. virker forsiden ikke
synlig, her kan skabes nogle posi-
tive konverteringer, hvor modtage-
ren kommer i en relation med fe-
sten, kunstnerne, arranggrerne eller
sponsorer.

Der er flere forskellige brugergreen-
seflader synlige i menneskers dag-
lige feerden - pa arbejdet, i klubben
og i fritiden. Der er brug for en na-
turlig brugeroplevelse, som fungere
for brugeren. Det er ikke en statisk
brugergreenseflader som skal virke
over en laengere periode, brugeren
skal have hurtig forstdelse af hvad
det er de tilbydes (fra amatar til

ekspertien fart).

Der er der mange muligheder for
at eksponere malgruppen til vores
informationer (skilte reklamer, ma-
gasiner, digitale platforme). Lasnin-
gen har derfor et hybrid og synlig
design i en Moden Brutalis stil.

Navigationen har store visuelle
knapper midt pa forsiden. Undersi-
derne erien flad struktur lige under
forsiden og har en enkelt ensar-

tet layout lige under forsiden, sa
brugeren feler genkendelighed og
dermed nemt skaber en relation til
udbuddet. fra alle undersider kan
der scrolles og returneres til forsi-
den ved tre ens knapper, som er
nemt tilgeengelige placeret i takt
med eye tracking analyser, placeret
nederst i hgjre hjgrne, der hvor ens
@jne ender og der hvor ens mest
brugte finger til at navigere med
sidder.

Valg af farver og “Buzzwords”

/
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er den Affordances som skal fa
“agenten, emnet, brugeren” pa
sporet af at der tilbydes en positiv
oplevelse for alle. At spise slik fra
en farve belagt slikpose - Tryk pa
det genkendelige layout midt pa
siden.

Conceptual model, Mental model,
Affordances-

De kender stilen og vi bruger signi-
fier i form af ikoner til at hjeelpe dem
I den rigtige retning. Brugeren skal
forstd hvad der er muligt pa siden.
Far de den forngdne feedback nar
de valger en konvertering.

Brugeren skal tidligt vide at der

er adgang til sociale medier, hvor
oplevelser kal tilleegges vaegt og
kommunikation gennem billeder pa
Instagram, tekst pa Facebook og
hurtig lokal markedsfering pa snap-
chat.

PROTOTYPE

-

For at fa modtageren i tale og sikre
at stilen falder i god jord, er der
brugt card sorting online pd sociale
medier. | card sorting er der fokuse-
ret pa valg af buzzwords i navigati-
onen. Test personen har frivilligt og
anonymt deltaget i at prioritere ord |
forskellige kategorier.

Udveelgelsen af ord har vist at der
iseer leegges pa ofte brugte ord
som i det omfang de bruges kan
virke som signifier.

Link til Card sorting:

https://64278216.0ptimalworks-
hop.com/optimalsort/wf46ont7

TEST

Siden er blevet testet pa forskellige
personer online. Der har veeret fejl |
en video scroll som er fravalgt.
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